# Regulamin ustug i sprzedazy kursow online
Centrum Terapii Holistycznej w Lesznie

## 1. Postanowienia ogolne

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania ze strony internetowej oraz zasady
rezerwacji wizyt i zakupu kurséw online oferowanych przez Centrum Terapii Holistycznej w
Lesznie.

Wiascicielem strony jest:

Centrum Terapii Holistycznej w Lesznie Sp. z 0.0.
ul. Henryka Sienkiewicza 8A
64-100 Leszno

NIP: 6972408482
REGON: 542116154
KRS: 0001179946

## 2. Definicje

Ustugodawca — Centrum Terapii Holistycznej w Lesznie Sp. z o0.0.
Uzytkownik — osoba korzystajgca ze strony internetowej

Klient — osoba dokonujgca rezerwacji wizyty lub zakupu kursu
Kurs online — materiat edukacyjny udostepniany w formie cyfrowe;j

## 3. Rezerwacja wizyt

Rezerwacja wizyty odbywa sie za posrednictwem systemu rezerwacji dostepnego na stronie
internetowej.

Podczas rezerwacji uzytkownik moze zosta¢ poproszony o podanie danych takich jak:

- imie i nazwisko

- adres e-mail
- numer telefonu

Rezerwacja wizyty oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

## 4. Pfatnosci
Ptatnosci za ustugi lub kursy moga byc realizowane:

- online za pomocg operatora ptatnosci
- przelewem bankowym
- inng metodg wskazang na stronie

Realizacja ustugi nastepuje po zaksiegowaniu ptatnosci.

## 5. Kursy online
Po dokonaniu zakupu kursu klient otrzymuje dostep do materiatéw cyfrowych.



Dostep moze by¢ udzielony poprzez:

- konto uzytkownika
- specjalny link
- platforme kursowa

Kursy stanowig tresci cyfrowe chronione prawem autorskim.

## 6. Prawa autorskie
Wszystkie materialy dostepne w kursach online sg wtasnoscig Centrum Terapii Holistyczne;j
w Lesznie lub jego partnerow.

Zabronione jest:

- kopiowanie materiatow
- udostepnianie osobom trzecim
- rozpowszechnianie tresci bez zgody wtasciciela

## 7. Odstgpienie od umowy
Zgodnie z przepisami prawa konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej na
odlegto$¢ w terminie 14 dni.

Prawo to nie przystuguje w przypadku tresci cyfrowych dostarczonych natychmiast po
zakupie, jezeli uzytkownik wyrazit zgode na rozpoczecie swiadczenia ustugi przed uptywem

terminu odstgpienia.

## 8. Reklamacje
Reklamacje mozna zgtasza¢ drogg mailowg na adres:

kontakt@centrumholistyczne.com

Reklamacje rozpatrywane sg w terminie do 14 dni.
## 9. Odpowiedzialnos¢
Ustugodawca doktada wszelkich staran, aby ustugi Swiadczone byty na najwyzszym

poziomie.

Strona moze zawiera¢ przerwy techniczne zwigzane z aktualizacjg lub konserwacjg
systemu.

## 10. Dane osobowe
Zasady przetwarzania danych osobowych okresla Polityka Prywatnosci dostepna na stronie.

## 11. Postanowienia kohcowe
Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie internetowe;j.
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